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弘扬“三个精神”培育劳模工匠G
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本报讯 （记者黄洪涛 王伟 通讯员林立

兵）10 月 25 日，江苏省总工会、省人社厅、省

邮政管理局和省快递协会联合下发《关于开

展快递行业集体协商工作的指导意见》（以下

简称《意见》），聚焦加强快递行业劳动者群体

合法权益保障，持续提升其获得感、幸福感和

安全感。

据统计，目前，江苏省快递从业人员数量

达到 30 万，这一群体的权益保障问题广受社

会关注。2019年，江苏省总工会联合省邮政管

理局和省快递协会，通过委托第三方调研的方

式，对全省快递行业 300多家企业和 2000多名

劳动者开展深入调研。调研结果显示：快递行

业还普遍存在企业用工规范性不够、劳动者职

业归属感不强、安全健康风险突出、社会保障

不足、劳动强度与工资收入不匹配等问题。

继淮安市 2019年在江苏省率先开展快递

行业集体协商后，江苏省总工会 2020 年在泰

兴市交流推广了淮安市和泰兴市快递行业集

体协商的经验。2021 年，南京市也开展了市

级层面的快递行业集体协商，这些实践探索

为《意见》的制定提供了借鉴。

《意见》明确要求各地充分发挥集体协商

制度协调劳动关系的基础性作用，整合系统

资源，强化协同配合，至“十四五”末，推动普

遍开展快递行业集体协商，不断增强集体协

商质效，逐步提升劳动者权益保障水平。

《意见》提出，要坚持以问题为导向，将规

范劳动用工管理、行业最低工资标准、计件单

价、劳动定额、休息休假、劳动保护、职业发展

等作为快递行业集体协商的重点内容。通过

协商引导快递企业增加自有职工比例，履行

用工主体责任，逐步实现行业劳动用工规范

化；协商确定行业劳动者最低劳动报酬标准，

建立劳动报酬合理增长机制；协商合理确定

劳动者工作量和劳动强度，保障劳动者依法

享受休息休假；协商提升劳动者保险水平，督

促企业依法为劳动者购买社会保险；协商确

定企业劳动安全卫生条件，设定符合快递行

业特点的快递员休息驿站，不断改善劳动者

工作环境；协商完善劳动者职业发展保障，搭

建有利于劳动者成长的发展平台，激发广大

劳动者创新潜力与创造活力。

据介绍，为推进各地高质量开展集体协

商，针对快递行业特点和劳动者需求，《意见》

中提供了行业集体合同参考文本，供各级工

会参考使用。

江苏省总工会有关负责人表示，《意见》

的下发，将进一步凝聚多部门合力，推动全省

快递行业集体协商工作深化发展，有效协调

快递行业劳动关系双方利益，促进实现劳动

者体面劳动和行业健康持续发展。

坚持问题导向 规范协商内容

江苏省为快递行业“定制”集体协商指导意见
将规范劳动用工管理、计件单价、劳动定额等作为集体协商的重点内容

本报讯 （记者庞慧敏 通讯员蒙翠云）近

日，由广西壮族自治区总工会、自治区人社

厅、广西企业与企业家联合会、自治区工商业

联合会联合主办的 2021年全区企业集体协商

竞赛在南宁举行，14 支参赛队展开一场精彩

的“唇枪舌剑”。

此次竞赛是广西首届全区范围内的企业

集体协商竞赛。旨在通过以赛促训，拓视野、

提素质、强本领，加快锤炼一支高素质、善沟

通、会协商、有担当的集体协商人才队伍，推

进全区集体协商工作提质增效。

竞赛中，参赛选手们以给定案例为背景，

分别“化身”职工方代表和企业方代表,用扎

实的基本功、熟练的专业知识、良好的沟通

能力模拟集体协商，充分展现出选手对国家

劳动法律法规、集体协商政策制度的掌握，

协商技巧的运用及处理劳动关系矛盾的能

力水平。

广 西 举 办 首 届 全 区
企 业 集 体 协 商 竞 赛

本报讯 （记者李昱霖 通讯员李会芹 张

立凯）近日，记者从河北省政府新闻办举行的

新闻发布会上获悉，以“迎冬奥 强体魄 促发

展”为主题的河北省职工“云”上运动会将于

10 月下旬至 12 月上旬举行。这是河北工会

首次运用“云”技术开展覆盖全省职工的大型

运动会。

此次运动会由河北省总工会、省体育

局、长城新媒体集团联合主办，共有两大类、

15 个项目，其中冰雪项目 5 项，分别为陆地

冰壶、陆地冰球射门、自由式轮滑、大众轮滑

和“云”上冰雪大挑战，特别是“云”上冰雪

大挑战项目，是以冰雪运动为原型，通过手

机网络平台开发 H5 冰雪体验项目的形式进

行展现。

同时，运动会建立覆盖省市县基层的

四级组织系统和竞赛裁判系统，以线下训

练参赛、网络报送视频、线上评判展示等形

式开展。

河北举行迎冬奥
职工“云”上运动会

10月 27日，四川省华蓥市华蓥山经开区帕沃可矿物纤维制品公司的工作人员向基层干
部及农民工介绍玄武岩制品。

为解决“企业用工荒，农民工务工难”矛盾，华蓥市开展基层干部进企入园活动, 全市12个
乡镇（街道）、107个行政村（社区）的干部带领300余名返乡农民工，陆续走进华蓥山经开区，了解
企业薪资待遇、工作生活环境，为农民工就业搭建快速通道。 本报通讯员 邱海鹰 张远太 摄

基层干部
进企入园促就业

本报记者 叶小钟 本报通讯员 罗瑞雄 黄本煌

10月 20日，随着一阵阵热烈的掌声，广州

市总工会、越秀区总工会向快递行业会员代表

颁发会员证并赠送“工会关爱快递员大礼包”，

大礼包包含求学圆梦行动、困难职工救助等 10
项服务内容。当日，广州市快递行业工会联合

会第一届第一次会员代表大会召开，意味着广

州的快递行业从业人员自此有了“娘家”。

作为全国快递量第一的城市，广州市快

递 业 务 量 约 占 全 国 的 8%，占 全 省 的 40%。

2021年 1月～9月，全市快递业务量累计 74.33
亿件，同比增长 43.03%，快递业务收入 595.94

亿元，同比增长 24.51%。全市快递行业从业

人员 18万人，日快递量达 2740万件。

7 月以来，在广州市总工会、市邮政管理

局、越秀区总工会的指导下，市快递行业协会

和快递行业龙头企业牵头筹建广州市快递行

业工会联合会。10月20日，广州市快递行业工

联会成立，现有龙头企业工会成员单位12家。

为了推动新就业形态领域工会工作，广

州市总工会从加强思想政治建设、推进建会

入会、维护合法权益、强化服务体系建设、提

升素质能力、加大组织保障力度等 6个方面出

台 25 条改革举措。同时，开展广州市行业工

会创新项目竞投活动，以项目化运营管理和

竞争机制促进行业工会自身建设，投入专项

经费 220 万元，对行业工会围绕建会入会、劳

动竞赛等开展的优秀活动项目，给予 2 万～6
万元的补助，推动形成有影响、有特色、有实

效的行业工会工作品牌。

越秀区总工会共支出经费 14 万元，用于

慰问全区快递从业人员。同时，积极推动辖

内快递企业从业人员选树先进典型，今年初

推荐的广州顺丰速运有限公司职工邓兴斌获

评全国五一劳动奖章。

“工会夏天给我们送清凉饮料，冬天送岭

南特色盆菜，疫情期间给我们送口罩、消毒液

等。现在全市多个服务点都设有户外劳动者

驿站，不论是工作环境，还是福利待遇，都越

来越好了。”广州顺丰速运有限公司一名快递

小哥表示。

广州18万快递小哥有了“娘家”

阅 读 提 示

出台一系列政策推动职工创新工作室升级，多形式、多层次为企业和职工搭建创新

创业平台……大连市总工会从政策、资金、平台建设等方面下功夫，为职工参与创新创业

提供一方沃土。

本报记者 刘旭

“成立创新工作室给 3万元资金支持。今

年我们评上一项重要创新成果，又奖励 5 万

元。这么大力度支持职工搞技术创新，我们

可有干劲了！”近日，说起辽宁省大连市总工

会对职工技术创新活动的支持力度，大连銮

艺精密模塑制造有限公司模具高级技师、大

连市劳模许斌赞不绝口。

近年来，大连市总每年投入 1000多万元，

通过扩大奖励面、提高奖金额、出资支持职工

申报国家发明专利及加强对劳模（职工）创新

工作室考核等制度措施，点燃了职工参与技

术创新的热情。近两年，全市 502个创新工作

室实现创新成果近 2000 项，征集群众性技术

创新成果 10174项，奖励 418项。

完善激励机制建设

近年来，大连市总先后 3 次修订《大连市

劳模和职工创新工作室命名管理办法》，制定

《大连市劳模和职工创新工作室命名管理办

法补充规定》《大连市总工会劳模和职工创新

工作室运行评价标准》，规范了创新工作室的

申报条件、命名程序、资金使用等具体环节，

促进工作室创建工作提档升级。

目前，全市已创建创新工作室 502 个，2

个获评全国示范性劳模和工匠人才创新工

作室，139 个获评辽宁省创新工作室，40 个

获评市级示范性创新工作室。同时，对 15
个没有达标的劳模（职工）创新工作室进行

摘牌。

提 高 奖 励 标 准 ，激 励 职 工 创 新 创 业 。

大连市总制定《大连市劳模（职工）创新工

作室创新项目扶持资金管理办法》，对于评

分超过 90 分的创新工作室领衔人奖励 2 万

元；修订大连市群众性创新成果奖励标准，

将优秀成果一等奖奖金从 2 万元提高至 5
万元，二等奖奖金从 1 万元提高到 3 万元，

三等奖奖金从 5000 元提高至 1 万元，每年

用于扶持和奖励职工创新创造的资金均在

1000 万元以上。

“许斌劳模创新工作室”团队由 20 名“双

师”、高级技师、高级工等组成。大连市总出

台的政策激励着工作室的成员争相研发创新

成果，共有 18名成员获得各种创新奖励。

许斌所在公司的主要产品是为生产汽车

用电子水泵企业提供关键部件。工会的 18万

元资金支持，让他们在研制“电子水泵精密组

件及成型技术”时如鱼得水。测试电子水泵

含水率是一项重要指标，过去测试时得向公

司打报告申请资金，然后找检测单位，影响了

研制进度。有了支持资金后，他们花 2万多元

购买检测仪器，只要有需要随时可检测。目

前这个项目已投入使用，不仅提高了国内市

场占有率，还打进国际市场。

为职工双创搭建平台

大连市总还注重发挥工会的组织优势、

阵地优势和人才优势，大力整合各类资源，

多形式、多层次为企业和职工搭建创新创业

平台。

大连市总于 2017 年创建“大连市职工创

新创业联盟”，为劳动模范、能工巧匠打造创

新创业空间。该联盟提供培训、项目孵化、

资源整合、技术攻关、专利保护、品牌推广、

成果转化等一条龙服务。4 年多来，加入联

盟的创客总计 300 多人，累计孵化 35 个“双

创”项目，其中鼎亿科技研发制造的智能体

温检测仪成为新冠肺炎疫情防控利器；鹏晟

科技参与 30MW 弃风电能替代燃煤供热国

家级示范项目，已经过国家电网技术论证。

与此同时，大连市总整合全市各产业、行

业劳模工匠资源，筛选 24 个单位 150 名劳模

和高技能人才建立“大连市劳模工匠创新智

库”，开展以“跨区域、跨行业、跨企业、跨专

业、跨工种、跨所有制”为主的“六跨”形式的

“送政策、送培训、送技术、送成果”活动；开展

以“精神传承进校园、‘双师’对接进校园、工

读轮换进校园、岗位定制进校园、协同课题进

校园；实训基地进企业、岗位衔接进企业、创

新团组进企业、专业名师进企业、协同攻关进

企业”等双向“五进”系列活动，形成集智攻

关、组团服务、横向协作、校企联合新智能创

造模式。这个创新智库组建半年来，已征集

企业上报的重点技术需求 25 项，目前正在进

行集中攻关；组织 5名劳模工匠到大连市技师

学院等职业技术学校对 678名学生进行宣讲；

开办网上“劳模工匠大讲堂”，征集劳模工匠

课程 60 门，18 名劳模进行 5 次授课，举办 3 期

主题培训学习活动。

大连市总工会通过扩大奖励面、提高奖金额等方式，鼓励职工创新创业——

点 燃 职 工 双 创 热 情

本报讯 （记者彭冰 柳姗姗）“只有那些爱岗敬业、脚踏实

地、尽职尽责、精益求精的人，才可能成就一番事业！”10月 19
日，在吉林工程技术师范学院，高铁焊接大师、大国工匠李万

君讲授的一堂劳动教育课，让学生们感悟良多。当天，吉林省

“劳模工匠进校园”工作推进会在该院召开，包括李万君在内

的 10名劳模被聘为该院特聘教师，这也是吉林省总工会探索

推进劳动教育的新举措。

为加强新时代大中小学劳动教育，10月 9日，吉林省总工

会与省教育厅联合发布《关于进一步开展“劳模工匠进校园”

活动的实施意见》，包括建立专兼职结合、相对稳定的劳动教

育教师队伍，从全省各行业全国劳动模范、大国工匠、吉林工

匠中进行考核选拔，将其中具有较强理论功底、丰富社会实践

经验、较好宣传表达能力者纳入吉林省劳动教育师资库；全省

各大中小学可根据需要，从师资库中选聘劳模工匠担任兼职

辅导员，将劳动教育课程计入课时；组织重点职业院校与劳模

师资库成员结对，每个学校聘任 10名劳模为特聘教师等。

今年 6 月，吉林省总工会和吉林大学联合创建的吉林大

学天和劳动关系研究院正式成立劳动教育中心，并聘请 30名

全国劳模作为特聘教授，为学生讲授劳动教育课。不仅如此，

吉林省总还将大力推广这一典型经验，继续发挥“工会+高

校”合作办学优势，打造一批劳动教育特色院校，创建一批劳

动教育示范基地。

同时，吉林省总把劳动教育与劳动实践相结合，依托省、

市、县三级工会职工技能提升培训平台、企业培训中心、劳模

和工匠人才创新工作室等资源，建立覆盖全省、布局合理、资

源共享、多层次多门类的劳动教育实践场所，培养广大青年学

生的劳动能力。

吉林省总工会党组书记、常务副主席隋明利表示，全省各

级工会组织将加强与教育部门的协作，充分整合资源，将劳模

精神、劳动精神、工匠精神融入劳动教育全过程，不断创新劳

动教育形式、增强劳动教育实效。

吉林推进“劳模工匠进校园”

每个学校聘任10名劳模为特聘教师

本报讯 （记者邹倜然）10 月 19 日至 20 日，浙江省总工

会、省人社厅、省高院在宁波联合召开全省工会构建和谐劳动

关系、参与劳动争议多元化解现场推进会。会议认真总结宁

波等地关于完善矛盾纠纷多元化解机制的前期探索试点经验

等，全面推动浙江工会参与劳动争议调处工作，充分发挥工会

在劳动争议多元化解中的作用，努力构建和谐劳动关系。

近年来，浙江省各级工会、人社、法院等部门加大工作力

度，不断深化合作机制，创新工作载体，共同推进和谐劳动关系

工作取得新的成效。尤其是 2020年以来，宁波市作为开展劳动

争议多元化解的全国 3个试点城市之一，承担了为劳动争议多

元化解工作探索开路的任务。一年多来，宁波市总工会、市人

社局、市中院密切配合、主动作为、联动推进，把劳动争议多元化

解工作作为构建和谐劳动关系的重要举措，探索形成资源融

合、信息共享、程序衔接、制度保障的劳动争议多元化解格局。

会议期间，与会人员还参观了鄞州区矛调中心、奉化区总

工会职工服务中心，现场了解劳动争议多元化解在基层工会

的生动实践。

浙江召开现场会推进劳动争议多元化解

本报讯 （记者田国垒 通讯员姚锋）每年帮助 1万名职工

提升技能或学历，对 10 万名产业工人进行技能培训；举办 10
个以上行业系统、30 个以上项目的技能大赛，打造 10 个～15
个劳动竞赛品牌……近日，山东省淄博市总工会推出一系列

举措，扎实推进“产业工人队伍建设改革提升年”行动。

今年，淄博市建好 2021年产业工人队伍建设改革工作要

点任务分工台账、产业工人队伍建设改革季度进展情况台账，

依照季度目标任务，每季度进行调度督导。淄博市新时期产

业工人队伍建设改革工作联席会议 12 个成员单位和其他相

关部门，建立工作协调、定期联络、改革评估、工作通报、工作

督办等工作制度，明确任务，落实责任。

据了解，在深化“产改”工作中，淄博市总开展“深化产业

赋能，助力高质量发展”百万职工争先创优劳动和技能竞赛，

组织职业技能竞赛重点赛事 20场，有 6300余个企业、2.5万个

车间班组、62.6 万名职工参与到各类竞赛中来，961 人通过市

技能竞赛晋升高级工职业资格。同时，淄博市还全面推进全

市全员创新企业培育选树活动，培育和挖掘全员创新典型 48
个，全市创建劳模创新工作室 1075 个，建成山东省世界技能

大赛集训基地 1家。

目前，淄博市已建成 8家专业性职教集团和 1家区域性职

教集团，有 5 个实训基地入选山东省新旧动能转换公共实训

基地，培训职工 2140人；在山东省率先出台《职业教育创新发

展实施方案》，有 10 个省级现代学徒制试点，4所院校、6个专

业和企业被列入省级校企一体化办学示范点。

淄博建立台账检查督导推进“产改”
工会组织的 20 场职业技能重点赛事，有 6300 余

企业、62.6万职工参与

让防疫一线人员吃上热饭让防疫一线人员吃上热饭

10月 27日，兰州市一家为疫情一线提供餐食的定点企
业正将食品进行打包处理。据企业负责人赵长安介绍，他们
为了能让疫情一线的值守者吃上热乎的饭菜，通过饭盒、保
温膜、棉被、保温箱等4道保温措施保证饭热菜香。

杨艳敏 摄/中新社


