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打工前沿G

遭遇交叉用工，操作工疑惑：“我是谁的员工，谁是我的老板”

关联企业混同用工，工人受伤离职该谁担责？
律师表示，用人单位利用关联关系规避用工责任打错了主意，实际需承担连带责任

阅 读 提 示

本报记者 李玉波

7 月 30 日早晨 7 点，内蒙古自治区乌海

市海勃湾区零工市场里已经来了不少人。市

场里的工人们等待着雇主，雇主们根据需求

到相应的区域寻找自己需要的工人。还有一

批通过招工信息已经找到岗位的工人不慌不

忙，拿着行李等待企业派车接他们前往工作

目的地。

“现在我们有‘家’了，不但好找工作，权

益还有保障。”零工张全对家门口的零工市场

赞不绝口。

“每天上午 11 点，市场里最多就只剩十

几个人没找到心仪的工作了。我们会跟这

些工人对接，了解他们的务工需求，再去看

有没有合适的企业。”乌海市就业服务中心

主任孙娜说，相对以前散乱自发的劳动力市

场，现在零工市场内务工接洽效率有了极大

提升。

走进海勃湾区零工市场，人社业务综合

受理窗口和岗位发布、用工等候、网络直播、

招聘洽谈、培训咨询、法律维权 6 个功能区，

为用工双方提供免费的公共就业服务。大

屏幕上滚动播放着招工信息和就业创业政

策。大厅内还配有休息椅、医药箱等便民服

务设施。

海勃湾区零工市场 2023 年 5 月建成并

投 入 使 用 ，总 面 积 2800 平 方 米 ，另 建 有

1100 平方米的停车场，有效改善了海勃湾

区“路边站、秩序乱、交通断”的马路边零

工求职环境。截至目前，市场各种渠道发

布各类岗位信息 6900 多条，成功推荐就业

1600 余人。另外，零工市场不定期举办招

聘会，截至目前，共举办招聘会 5 场，达成

就业意向 1400 余人次，其中低收入家庭人

员 390 人次。

“零工市场采用‘面谈接洽、岗位发布、线

上对接’三重保障法，实现‘岗位找人’全覆

盖。”孙娜介绍，每天用工双方在零工市场“面

对面”沟通，帮助 55%的零工达成用工协议。

同时广泛征集和发布用工信息，双方足不出

户即可实现精准高效对接。招工单位通过

“海勃湾数智零工市场”小程序，可线上发布

用工求职信息，实现零工找活“点对点”精准

对接，并开通就业创业政策查询、劳动保障维

权服务功能，让数字赋能灵活就业。零工市

场还建立诚信劳动和守法用工体系，每月评

选每月星级工人；征集务工人员在子女上学、

临时救助等方面的需求，帮办代办解决急难

愁盼问题。

今年，乌海市全面推进“一站式”零工市

场建设，将“零距离”“点对点”“面对面”的“全

链条”精准化就业服务送到群众身边。目前，

3 个区县级零工市场全部建成运营，已累计

提供零工岗位 7645个、服务 2.8万人次。

“我们将拓展零工市场规模，增加就业服

务渠道，线上线下双向发力，打造精准匹配、

覆盖全域、便捷高效的一体化零散务工人员

就业服务体系，确保务工人员进得来、有活

干、能挣钱。”孙娜说。

告别“路边站、秩序乱、交通断”，内蒙古乌海零散务工人员有“家”了

“一站式”零工市场促家门口就业

本报记者 吴铎思

员工为相关联的几家公司共同服务，这

种方式看似人员精简、效率提高，实际上会造

成员工与公司劳动关系不明、用工主体混乱

等问题。操作工安某江就遭遇了类似问题。

安某江先后在新疆某科技公司及其子公

司新疆某建材公司工作，后因公司不及时发

工资，安某江提出离职。在申请解除劳动关

系经济补偿金时，新疆生产建设兵团第八师

中级人民法院终审判决，新疆某科技公司支

付安某江加班工资；因存在混同用工，新疆某

建材公司承担连带给付责任。

工伤后企业不发放工资，操作工
提出离职

新疆某建材公司（以下简称建材公司）系

新疆某科技公司（以下简称科技公司）的全资

子公司。2011 年 4 月，安某江到科技公司工

作，工作内容是放灰及开票。但直到 2019年

3 月 1 日，双方才签订了书面劳动合同，期限

自 2019 年 3 月 1 日起至 2022 年 2 月止，工作

岗位为粉煤灰厂操作工。

2022 年 3 月 1 日，建材公司告知安某江

其所从事的过磅工作即将独立，提出与他建

立劳动关系并重新约定岗位工资。双方于当

日签订劳动合同，期限自 2022 年 3 月 1 日起

至 2025年 2月 28日止。

2019 年 11 月 30 日，安某江在工作时不

慎滑倒，致使左膝受伤。2020 年 11 月 13 日，

第八师石河子市人力资源和社会保障局对安

某江事故伤害认定为工伤，用人单位为科技

公司。后安某江发现，事故发生当月是建材

公司为其缴纳的工伤保险，向第八师石河子

市人力资源和社会保障局反映。该局又于

2023 年 7 月 18 日再次认定，安某江遭受的事

故伤害由建材公司承担工伤保险责任。

根据石河子市劳动能力鉴定委员会鉴定

结果，安某江伤残情况为拾级。鉴定结论作

出后，科技公司没有为安某江确定停工留薪

期，也不发放工资。2023 年 1 月 11 日，安某

江以公司经常不能按时发工资为由，通过微

信向建材公司主管其工作的梁某发送离职申

请，同月 15日，再次发送离职申请。

混同用工企业承担支付赔偿金的
连带责任

一会儿建材公司，一会儿是科技公司，用

工主体混乱，安某江也不知道自己究竟是谁的

员工。2023年7月20日，安某江以两家公司作

为被申请人，向石河子市劳动人事争议仲裁委

员会申请劳动仲裁。仲裁委以安某江的主张

无具体的仲裁请求和事实理由为由，不予受

理。安某江不服，诉至石河子市人民法院。

法院认为，安某江于 2011 年 4 月进入科

技公司，直至 2017年科技公司认可双方建立

劳动关系，其间，安某江始终在科技公司指定

的场地中工作，其工作内容始终未发生变化，

工作地点按照公司的要求变动，工作方式始

终为“三班倒”，公司亦为安某江制作并发放

了相应厂区的出入证。因此确认安某江、科

技公司自 2011年 4月起建立劳动关系。

建材公司是科技公司的全资子公司，两家

公司之间具有关联关系。自2019年4月起，两

家公司开始交叉为安某江发放工资、缴纳各项

社会保险费。根据相关证据认定，2019年4月

起，两家公司对安某江存在交叉用工、发放工

资及缴纳社保的事实，构成混同用工。

法院一审确认，应由建材公司向安某江支

付解除劳动关系经济补偿金，科技公司因混同

用工承担连带给付责任。判决科技公司支付

安某江带薪年休假工资 3511.76元、双休日加

班 工 资 71613.8 元 、法 定 节 假 日 加 班 工 资

6675.86元；建材公司承担连带给付责任，支付

安某江解除劳动关系经济补偿金43459.08元。

两家公司不服，上诉至新疆生产建设兵

团第八师中级人民法院。二审法院认为，本

案虽系劳动者提出的解除劳动关系，但用人

单位存在未及时发放工资的情形，符合法律

规定的应当支付经济补偿金的情形。最终，

支持了一审判决。

尽量避免引起混同用工的情形

混同用工通常是指实际控制人为同一

人、具有关联的两个或多个用人单位，同时

与同一劳动者存在劳动关系的用工情况。

一些企业为了减少管理成本，将劳动者以委

派、借调、抽调等形式安排到两个或多个与

其具有关联关系的企业工作。劳动者权益

受到侵害时，相关企业应当承担相应的法律

责任。

福建天衡联合律师事务所律师吴运福

表示，近年来，有些用人单位会利用其关联

企业的关联关系，交叉混同用工或同时进行

用工。劳动合同签订主体、工资报酬发放主

体及社会保险缴纳主体不一致，以规避用工

主体责任，导致劳动者无法辨别与哪家用人

单位存在劳动关系，即劳动者不知道“我是

谁的员工，谁是我的老板”。发生劳动纠纷

后，关联企业之间往往以法人的独立性推诿

责任，这是打错了主意。

吴运福建议，当关联企业交叉、轮换使

用劳动者，用人单位与劳动者订立书面劳动

合同的，劳动者可以主张按书面劳动合同确

认劳动关系；在工作内容交叉重叠的情形

下，劳动者可以主张由一家用人单位承担责

任，或者请求由多家关联企业共同承担连带

责任。关联企业混同用工，劳动者在主张经

济补偿或赔偿金的工作年限时，可请求把在

原用人单位的工作年限合并计算为新用人

单位的工作年限，由劳动争议仲裁机构或者

法院综合判定。

对企业来说，混同用工同样存在隐患。

对此，吴运福提出，公司聘用劳动者应明确用

工主体，由用工主体与劳动者签订劳动合

同。用工管理时，由签订劳动合同的用工主

体对劳动者进行实际用工管理，避免引起混

同用工的情形。

混同用工会造成员工与公司劳动关系不明等问题。日前，新疆一操作工因混同用工

的企业不再发放工资而离职，经法院终审裁决，其工作的两家公司共同承担解除劳动关系

经济补偿金给付责任。

本报讯（记者李丹青）记者近日从人社

部获悉，为加快推进家政服务职业化建设，人

社部等七部门印发了《关于加强家政服务职

业化建设的意见》（以下简称《意见》），提出完

善家政服务职业标准体系、提升家政服务从

业人员职业技能、加强家政服务专业化培养

等 10项措施，进一步推动家政服务业高质量

发展，更好满足人民群众家政服务消费需求。

据统计，我国家政服务从业人员已经超过

3000万人，行业企业100多万家，行业规模超过

1.1万亿元。但家政服务业供给不足、职业化水

平不高，还不能很好适应人民群众的期待。

人社部农民工工作司相关负责人表示，

推进家政服务职业化建设要坚持标准先行。

《意见》完善家政服务职业标准体系，优化从

业人员职业评价，适时增设和制（修）订家政

服务相关职业（工种）国家职业标准，完善家

政服务职业分类，拓宽职业发展通道，积极推

进社会化职业技能等级认定。同时，要强化

职业培养。围绕市场急需紧缺加大家政服务

职业技能培训力度，支持有条件的家政企业

完善实训设施，加强技能提升培训。鼓励家

政培训机构与小微家政企业合作开展在岗技

能提升培训。

在促进家政服务业规范发展方面，《意见》

支持家政企业打造专业化、规范化家政服务品

牌。加强家政企业用工管理，指导家政企业依

法与招用的家政服务从业人员签订劳动合同

或服务协议。引导企业建立与技能、服务质量

相匹配的薪酬分配办法。支持各类社会组织、

调解组织等依法维护从业人员的权益。

此外，《意见》明确，扩大家政服务从业规

模。落实就业创业扶持政策，鼓励引导更多

劳动者到家政服务领域就业创业。发挥家政

劳务品牌示范带动作用，鼓励地方探索组建

区域家政服务劳务协作联盟。

《意见》还提出，积极培育家政服务领域

职业技能竞赛品牌，探索开展国家级职业技

能竞赛。带动提升家政服务从业人员的职业

认同感和职业归属感。

陈俊宇

前不久，一位自称是“外卖小哥”的人，在视频平台上

发布了不少晒工资条的短视频。“被朋友推荐这个专送，

说 1万块钱好跑的，我真服了！最后就发了 2551块钱，吃

饭房租就这样了，又白干了一个月。”视频中，他频繁吐槽

“当外卖员收入低”“平台克扣太高”。

视频内容引发网友热议。几个月的时间，70余条短视

频，总播放量近500万，点赞、评论和转发的量也很大。

然而，这名“外卖小哥”展示的工资条上的外卖站点

根本不存在，视频所涉的外卖平台企业被迫报警，警方将

视频发布者张某带走调查。通过调查确认，这些短视频

包括其中出现的工资条，全部都是伪造的。

张某目前并没有从事外卖工作，那他为什么要编造、

发布“外卖小哥晒工资条”的虚假视频呢？据张某交代，

他发现一些与外卖小哥相关的视频很受关注，因此产生

了冒充外卖小哥进行“吐槽式”晒工资收入的想法，吸引

眼球博取流量，然后变现获取收益。

近年来，外卖小哥、网约车司机等新就业形态劳动者

群体备受社会关注。披着劳动者外衣演“苦情戏”，挑动

外卖小哥与平台企业对立的话题，让张某获得了网友的

关注。虽然一开始的收益并不多，但这种足不出户、也不

用付出太多辛苦的赚钱方式让张某欲罢不能。于是，他

开始大肆编造和发布更多的类似视频。随着这些视频播

放量和评论数逐渐增多，张某的收入也水涨船高。

实际上，张某的视频漏洞百出：短时间内不可能多次

结算工资；工资条是一家外卖平台的，但姓名和工号却不

一样；话术基本统一，视频开头都是说我服了，某某平台

工资发放了，然后怎样怎样。

此案具有强烈的现实警示意义。一方面，再次提醒

网友，刷短视频、点赞评论别只顾着一时爽，也需保持警

惕和理性，辨别真伪，抵制虚假内容。另一方面，对于冒

充外卖小哥等劳动者身份，编造传播网络谣言、挑动对立

情绪这种无底线博流量的行为，应建立起有效的联合惩

戒机制，秉承“零容忍”的态度。

在这个信息如潮水般涌来的时代，一个清朗的网络

空间需多方发力共同营造和维护，其中短视频等互联网平

台尤其需要承担起责任，不能为了流量放任谣言“变现”。

不能放任

表演“苦情戏”

农民画产业助增收

完善职业标准，强化专业培养，加强用工管理

七部门发文推进家政服务职业化建设

南京“聚心”关爱新业态新就业群体
本报讯（记者黄洪涛）为切实加强对新业态新就业群体

的关心关爱，江苏省南京市委社会工作部（市委“两新”工委）

近日发布关爱凝聚新业态新就业群体“聚心”行动十项举措，

做优服务实事，攻坚解决一批“两新”群体关心关注的急难愁

盼问题，增强“两新”群体使命感、获得感、归属感和荣誉感。

具体举措包括：健全诉求收集办理机制、优化升级一批

“宁小蜂驿站”、领办一批关爱凝聚实事、打造一批友好社区友

好商圈、建立健全重点联系机制、注重培训质效提升综合素

质、引领带动参与基层治理、激活“网络直播+乡村振兴+产业

链”动能。

每项举措包括若干条具体实事。如市总工会将组织开展

新就业群体“求学圆梦”行动，设立专项资金满足其求学择业

需求，向 2万名新就业群体赠送职工互助保障；完善诉求收集

办理机制，每名新就业群体党员联系 3名以上从业人员，常态

化收集意见建议；建设全省首个出租汽车综合服务中心，为网

约车（货车）司机提供一站式服务；鼓励新就业群体“到社区报

到”，探索快递员兼任社区网格员等。

行动中，南京还将打造一批友好社区友好商圈，设置 70
个“友好社区”，规范设计“友好路线图”。

万寿菊开出“致富花”

7月30日，村民在贵州省威宁县双龙镇高坡村采摘万寿菊。
近日，威宁彝族回族苗族自治县种植的5000余亩万寿菊

迎来盛花期，农户忙着采摘、搬运、出售。当地种植合作社与
制药企业达成“订单销售”协议，采取“公司+基地+农户”的模
式发展万寿菊种植业，带动农户增收致富。

新华社记者 杨文斌 摄

在广西三江侗族自治县民族实验学校
农民画工作坊，侗族农民画作者在集体创
作长卷作品《侗乡百节》（7月30日摄）。

近年来，广西柳州市三江侗族自治县
通过专业人才培养、传统艺术进校园、打造
研学基地、开展文艺结对帮扶、举办画展和
艺术节等方式，大力推动农民画产业发展，
助力乡村振兴。

三江侗族农民画是自治区级非物质文
化遗产项目，主要描绘侗乡民俗风情、生活
习俗、传统建筑等场景。目前，全县农民画
作者超过 600人，三江农民画产业年产值
超 500万元，是当地农民增收的重要渠道
之一。

新华社记者 黄孝邦 摄


