
郭修山

夕阳笼罩下的中国铁路济南局集团有限

公司淄博工务段潍坊客专车间峡山工区，一

片平静安逸。余晖透过创新工作室的窗子，

倾洒在拆配件、装轮轴、测数据的工长方志强

身上，像是镀了一层金。

43 岁的方志强已经和钢轨打了 21 年交

道，多年来聚焦生产一线难题推出 8 项发明

创新，大大提高了工作效率和设备安全性，其

中 3 项获得国家实用新型专利证书，被工友

们称为“发明家”。

“有了想法，就要付诸行动。”这句话方志

强常挂在嘴边。

以前在大桥上曲线拨道作业时，由于作

业地点紧邻挡砟墙，人工扒砟造成作业效率

低，整治病害速度慢。方志强萌生了制作一

款工具代替人工的想法。

画小样，算数据，反复研究琢磨，他组装

了一个呈铁犁状，由钢丝牵引、发动机制动的

扒砟机。上线路实验测算，可节省 10个人的

人工，将 90分钟的作业时间压缩至 30分钟。

“一次次尝试只为提高作业质效、延长设

备使用寿命。”提及道岔改道器的研发过程，方

志强感触颇深。以往道岔改道作业时，要用撬

棍尖端将轨距块剔出来，易造成轨距块磨损，

不仅费时费力，还缩短了配件使用寿命。

方志强冥思苦想，用重型货车废弃底盘

当固定底座来制作道岔改道器的想法逐渐成

型。他“淘”来 8 毫米厚的汽车底盘，以及拉

杆、套管、钢板勾头和 8吨位液压顶……展开

了一场屡败屡战的尝试。

经过两个月 30多次的反复试验，道岔改

道器终于“闪亮上线”。使用道岔改道器，整

个作业时间不超过两分钟，而且精度达到了

0.01毫米，且维修过程中配件基本没有损耗。

一到雨水充沛的夏季，铁路沿线路肩上就

会长出杂草。以前除草靠肩背式喷雾器，一个

天窗点只能喷洒2公里的路段，费时又费力。

方志强设想发明一款多喷头打药小车。

他利用淘汰的喷雾器原材料，先后进行了改

进喷雾杆长度等 10多项尝试，闷在工具房常

常一干就是两三个小时。

功夫不负有心人。一个搭载 1 吨水、伸

缩喷雾杆最多可安装 20 个喷头的无级变速

打药小车诞生了。一名防护，一名作业人员，

3个小时可打药 40公里。
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从清华大学研修归来，车站值班员刘佳木子的思路打开了——

7天！她设计的小程序上线获班组好评

李滨 许广民 马恒鑫

谈起班组 6S管理工作，山东能源鲁西矿

业唐口煤业综采二区检修班班长陈卫娓娓

道来。他在工作面下了线条、改善、保养这

三步 6S 管理“精致棋”，对检修班成为公司

“金牌班组”功不可没。

下好“线条棋”。该班组将工作面采煤设

备管理的每项流程或每个管理链条上的节

点，按照从源头到终端的思路串成一条线。

运用系统的思维分析、查找、弥补管理上的漏

洞，对采煤工作面设备实施全过程维护。创

建电缆吊挂一条线、管路敷设一条线、风筒吊

挂一条线、设备安设一条线、照明安装一条

线、轨道铺设一条线、牌板挂设一条线“七线”

精品工程，为快速采煤提供了安全保障。

下好“改善棋”。本着“每日一改善、活

跃一大片、全员齐行动”的改善原则，该班组

将六源推进情况纳入绩效考核，班组长手把

手教组员怎样定点拍照以及如何识别六源

分类。他们开展人工、材料、电力、设备等

“浪费源”集中整治行动，10 月份共整理出 7

类 50余条，并进行跟踪督导和落实闭合。

下好“保养棋”。该班组对每台设备进行

“全面查体”，建立润滑表和润滑档案，在设备

旁设置标识牌及油位刻度表，让设备润滑状

态随时可查，有据可依。他们还及时对作业

区所有设备实现定期、定点、定人润滑，特别

是液压系统和设备减速机的油位，可随时掌

控油位上下限，每一台设备加什么油脂、加到

什么油位一目了然。开机率由此提高了 20%

以上，杜绝了1小时以内机电事故发生。

下好三步“精致棋”

赵伟男

“程序里包括基础规章、安全风险提示、

服务之星等 9个板块，大家可随时了解，查找

规章制度只需要 3 秒。”11 月 25 日，满洲里站

客运车间交班室，值班员刘佳木子拿着手机

向同事们介绍自己刚设计的“口岸金钥匙”小

程序，这是她从 10天前结束的清华大学进修

中受到的启发。

39岁的刘佳木子是中国铁路哈尔滨局集

团有限公司满洲里站客运车间值班员，职责

是带领班组解答旅客问询、服务重点旅客等。

客运工作听起来简单，可既要懂规章、熟

线路，又要有较强的沟通协调能力。满洲里

地处中俄蒙三国交界处，尤其是夏季旅游旺

季，外籍游客较多，还要掌握基本的外语。

刘佳木子的业余时间大都用来学习业务。

她能在 4小时内默画出全国铁路客运运价里

程接算站示意图中的 800多个车站、300多条

线路，被称为“活地图”。

今年 8月，她作为公司客运值班员代表参

加全国首届“红旗杯”班组长大赛，取得总决赛

第 6名，也因此获得了全国总工会和清华大学

联合举办的专题研修班的“录取通知书”。

11月 11日，从祖国边疆车站走进清华大

学校园的刘佳木子既兴奋又紧张。“在国内

顶尖的高等学府进修，对于基层铁路工人来

说太难得了。”刘佳木子说。

5 天的研修，包括《提升班组建设新高

度》《班组创新思维与方法》《班组安全管理实

务》《数字孪生与智能制造》等 12 门课程，授

课的老师都是清华的教授及国内各领域知名

专家。这对仅有大专学历，已近不惑之年的

刘佳木子来说“门槛”有点高。她遇到一些听

不懂的地方追着老师问，晚上在寝室挑灯复

习。“时间真是不够用，很多先进的理念对我

们日常工作都很有用，比如如何进一步提升

数字化应用能力。”刘佳木子说。

刘佳木子印象特别深的是清华大学继续

教育学院质量督导组专家张牧寒教授在谈及

解决班组实际问题时的一句话：“咱们不光要

学会解决问题，而且要科学地解决问题。”是

啊，工作中往往习惯于依靠经验解决问题，而

科学地解决问题更需要创新思维。

回到班组，刘佳木子开始琢磨如何学以

致用。“铁路客运系统有八大规章、数十个文

件，对于铁路一线职工来说，学习规章制度，

熟悉作业标准，这是前提。为何不研究一种

程序，能一键查阅规章制度，作业标准流程一

目了然，作业效率也能大幅提高。”

她的点子得到车间负责人的支持。她翻

资料，画草图，编程序，梳理板块内容。经过 7
天的努力，一款名为“口岸金钥匙”的小程序在

手机上试用，不仅能查阅文件资料，还有服务

经验、旅客需求、重点提示以及职工金点子等

内容。小程序在班组试用后，得到一致好评。

思路一打开，刘佳木子又萌生了为旅客

制作电子旅游攻略、实现消防设备巡检电子

化等新点子。

他山之石G

班组现场G

远程操控
都艳梅

在河南豫光金铅股份公司玉川冶炼厂连吹一班组，有三

处红旗飘扬的地方，分别是锅炉、电收尘、环境集气口。这三

面红旗，见证着班组的痛点向标杆的转变。

过去，这三个点是班组 6S管理的老大难：锅炉频繁漏水、收

尘效果差令管道积灰、环境集气口在线数据稍不留神就超标。

这三个点刚好也是整个车间的最高点。该班组想了一个

办法，每次检修完，班组都会在这三处插上红旗，要是出了问

题，就把红旗拿掉。在车间，一抬头就能看到这三面红旗。

针对三大痛点，班组不断完善《班组标准化清单》，定人、

定时、定标准、定周期、定考核，细化操作。

在锅炉上，连吹一班组采用了“神器”——烟气分析仪。

漏风治理有了数据支撑，他们连续进行各种堵漏，解决了锅炉

漏水的问题，使生产无忧，原料处理量提升 21%。

在电收尘，经过标准化测定，他们发现低温烟气部位积灰

较厚，而高温烟气部位积灰较轻。车间对此进行改造，将低温

和高温烟气管道分开进制酸系统，又通过电极改造对两个管

道分别处理，叠加效果非常明显，管道清灰从一月一清延长到

半年一清。

解决环境集气口在线数据的问题是个更大的工程。班组

完成了阳极炉弧形烟罩等一系列设备改造工作，使系统漏风

率降低 20%，锅炉的蒸发量增加 22%，电收尘运行效率明显提

升，在线数据远优于 A类企业要求。

瞄准红旗，班组不断细化《6S 现场提升活动方案》、完善

《班组标准化作业清单》，以“硬件设施改造”为抓手，追根溯

源，从源头上解决问题。

一系列改造后，班组现场环境大幅提升，先后被公司评为标

准化示范班组、6S现场星级班组，还被评为省级和国家级青年文

明号。

如今，红旗飘扬之处，不再是痛点，而是标杆！

李继峰 惠亚鑫

“这个控制阀每班都要紧固螺丝和加注

养护剂，这台综掘机已经使用五年，阀门的磨

损特别严重，需要特别护理……”在中煤三建

三十工程处崔家沟项目部综掘队施工的 31
辅运大巷检修现场，“机电工匠”程保乾正在

为机电工讲解。

为了增强技术岗位新员工的实操能力，

该项目部以“名师课堂”活动为载体，安排工

匠、技能大拿等深入检修现场，手把手传授

“独门绝技”。“工匠”“大拿”就地取材，在现场

拆检设备，边操作边讲解，让学员掌握设备的

操作步骤、检修要点等。

他们还利用每周的大检修契机，积极推

进“一托 X”实操培训教学。学员围着“名

师”观摩操作并进行实操练习，一些不规范操

作在现场得到纠正。

“有了想法，就要付诸行动”

手把手传授技艺

本报记者 赖志凯 本报通讯员 杨立文

在首钢京唐热轧作业部 1580 产线上，丁

班轧机组长、高级技师赵明明是出了名的“闲

不住”。对待每一项工作，他都展现出极高的

责任感和无穷的工作热情。从解决各项技术

难题、突破重点课题，到获得首届全国“红旗

杯”班组长大赛优胜选手称号，赵明明不断探

索前行，成为看似简单传统、实则挑战不断的

热轧轧钢行业带头人。

作为轧机区域的班组长，遇到难题他总

是第一个站出来。带钢质量是体现热轧产品

竞争力的关键。在实际生产中，带钢表面的

氧化铁皮缺陷较为常见，这不仅严重影响带

钢的表面质量，还对轧辊的消耗指标造成不

利影响。

赵明明看在眼里，急在心上。在探究氧

化铁皮缺陷产生的过程中，他意识到：“当辊

面接触弧长较大时，轧辊氧化膜容易剥落，从

而导致氧化铁皮的形成。”随后，他将注意力

集中在轧辊直径上，用数据分析轧辊直径与

带钢氧化铁皮产生的关联，通过与专业团队

的深入研究，对机架间冷却水系统和轧机压

下率等关键参数进行了优化调整。这些改进

措施成功地将氧化铁皮缺陷的发生率降低了

0.029%，年综合效益提升了约 180万元。

俗话说，“工欲善其事，必先利其器”。设

备的稳定运行直接影响到产品质量。围绕设

备稳定，赵明明又动起了脑筋。

在例行巡检时，赵明明发现轧机班组粗

轧区域的辊道设备总是长期保持运转，即使

无钢通过时，辊道也是以低速保持怠速运转，

这就浪费了大量能源。“在确保生产的条件

下，能否停转一部分辊道呢？”赵明明看着运

行的辊道沉思。巡检结束，赵明明立即联系

设备、工艺等相关人员共同研究对策，寻找解

决方法。通过讨论，大家优化辊道运行逻辑，

大幅降低电耗，年节约电费 60万余元。

“只有立足岗位，结合现场实际深挖设备

潜能，打通降本堵点，才能不断创造效益。”赵

明明深有感触地说。

班组长赵明明是出了名的“闲不住”，他对发现问题、研究对策有着无穷的热情

遇到难题他总是第一个站出来

光伏发电班来了“新成员”
本报讯 近日，中国能建葛洲坝钟祥水泥公司光伏发

电班这个仅有两人的班组一下子增加了 27 名负责光伏

板清扫的“新成员”——光伏板清扫机器人。它们以太阳

能为电源，可远程控制进行清扫，不仅减少了人力投入，

还提升了光伏板的清洗效率。 （张冬至）

站台有了智能防护栏
本报讯“有了这个‘新工友’，我们再也不用担心旅

客掉下站台了，也不用举着喇叭大声提醒了。”中国铁路

呼和浩特局集团有限公司萨拉齐站客运值班员邓晶说。

她口中的“新工友”是站上新安装的“高铁站台智能安全

升降防护栏系统”，其自动识别列车已停稳后，将阻隔索

升至 2米以上，为旅客上下车让出乘降通道。 （李振鹏）

风险识别团队护航“收官”
本报讯 为护航年末“收官”，胜利油田河口采油厂对

照油田《重大事故隐患排查事项清单》，以“发现新风险、

识别新隐患”为核心成立风险识别团队，开展新一轮风险

隐患排查，重点关注页岩油开发、光伏发电、管线泄漏等

关键环节的风险辨识，做到重点领域、重点工程全覆盖，

确保风险全面受控、隐患及时销项。 （吴木水 李贞）

推广“四知卡”防隐患
本报讯 为切实推动安全管控向终端延伸，中铁二十

二局黄冈第二中学建设项目积极推广应用“四知卡”，即

岗位职责卡、风险告知卡、安全操作卡、应急处置卡，便于

一线人员随身携带。他们还将“四知卡”掌握运用纳入考

核，确保作业人员记得住、说得清、做得到。 （刘毅）

网格化管理控风险
本报讯 今年以来，中国石化中原油田天然气产销

厂聚焦“基层安全网格化”管理工作，建立健全采输气管

理区、巡线大队、普光项目部等三级网格化管理机制，分

级明确风险管控责任人和措施落实责任人，确保了各级

风险全面受控。 （赵奕松 范永光）

给设备“添衣加袄”
本报讯 在 西 北 油 田 采 油 二 厂 采 油 管 理 二 区

TH12516 泵站，班组员工为设备穿上厚厚的“防寒服”，

迎接严冬。该厂以产稠油为主，稠油怕冷，保温工作尤为

重要。班组员工不仅给仪器仪表等设备穿上“冬装”，还

全面排查易冻部位保温情况。 （丁玉萍 胡强）

李裕琳

近年来，中建路桥集团建设发展有限公

司继承和发扬“拜师收徒”优良传统，积极探

索推广“导师带徒”模式，加快青年员工成长

成才的步伐。

他们本着“有利于指导、有利于培养、有

利于工作”的原则，按照“一对一”或“一对二”

的形式，采用“双向选择”和“组织安排”相结

合的方式结对。他们还让核心技术人才既担

当科技攻关任务，又承担人才培养责任，不仅

带技术，还要带思想、带做人、带干事，形成

“一级带一级”的职业导师网络。此外，通过

开展知识共享、团队学习、素质培养等方式，

不断提升青年员工的综合能力，并帮助青年

员工规划职业生涯。

据统计，近 3年来，该公司共有 56名青年

员工考取了一级建造师、试验工程师、检测工

程师等执业资格证书；21 名青年员工走上了

项目班组长或公司中层管理者的岗位。

师带徒助力成长

11 月 29 日，浙江宁波舟山港北仑港
区矿石码头首位斗轮机女司机胡蒙蝶远程
控制两台斗轮机作业。该码头斗装班去年
10月对两台斗轮机进行全面升级，引入北
斗 RTK定位、三维激光扫描、雷达检测、数
字红外高清枪机、实时建模等先进技术，实
现远控自动化作业，一人可远程操控多台
设备，作业效率和安全性大为提高。

蒋晓东 摄

痛点变标杆

张俊 彭绍军

中国宝武新钢集团技术中心原料检验作

业区南大门汽车自动采样系统承担着汽车进

厂原燃料的采样任务。“我们这套原燃料自动

采样系统平均每天检验车数 460 余车，高峰

时可达 750 车，比过去人工采样效率提升了

2.6 倍。”取样工廖小根说，这套设备好是好，

不过也有个事让人挺头疼。

原来，为了确保样品不被污染，取样工要

及时对取样机进行清洗，产生的清洗样会通

过弃料皮带送进弃料池。由于检验车数多，

不同的供应商也多，因此清洗样的弃料也不

少。另外，还有散落地面的零星原料、制样后

产生的弃料等，都要进行清理。

为了避免原燃料的交叉污染，造成检测

结果失真，原料检验作业区主动将这些废弃

料进行再利用。通过建章立制，把废弃料进

行分类分级管理，回收入库，“颗粒归仓”。一

年下来，收集总量 1000多吨，创效 100多万元。

废弃料颗粒归仓

顺利始发
12月 2日，南水北调中线引江补汉工程首台硬岩掘进机

（TBM）“江汉先锋号”在土建4标8号平洞顺利始发掘进，标志着
该工程进入TBM掘进施工新阶段。这也成为我国长距离有压引
调水隧洞工程超大直径TBM掘进的重大实践。图为工人在工程
8号检修交通洞进行调试。本报记者 蒋菡 本报通讯员 李辉 摄


