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本报讯 （记者李玉波 通讯员杨金峰

包建平）3月 4日清晨 5点，天刚蒙蒙亮，内蒙

古自治区赤峰市巴林右旗环卫工人辛喜红和

往常一样，完成清扫任务后，走进了位于工作

路段附近的“爱心粥屋”。

“这粥暖乎乎的，馒头也松软。”辛喜红一

边喝着热气腾腾的米粥，一边笑着说，“干环

卫这么多年，过去早餐都是随便对付，现在能

吃上热乎的早餐，心里真舒坦。”

据了解，2 月 13 日巴林右旗“爱心粥屋”

正式运营，每日清晨都会准时为 300 余名环

卫工人免费供应早餐。

“爱心粥屋”面积 70平方米，安排有 3名专

职人员，由专人负责采购，严格把控食材的新

鲜度与安全性。每天凌晨 3点，工作人员就开

始忙碌起来，熬粥、蒸馒头、煮鸡蛋、准备小菜，

5 点准时开门营业，与环卫工人早班时间无缝

衔接，确保他们一下班就能吃上热乎早餐。

这份温暖背后，是巴林右旗君鹏环保科

技发展有限公司和公司工会对职工需求的重

视。该公司在职工安全保障、保险福利、节日

慰问、帮扶救助等诸多领域持续发力，切实贯

彻“服务跟着职工走”理念。考虑到环卫工人

清晨作业强度大、用餐时间不固定，吃上热乎

饭菜成难题，公司经前期 20 余次实地调研，

联合工会投入 4.5 万元专项资金，精心打造

“爱心粥屋”职工关爱项目，切实为职工办实

事、解难题。

该公司相关负责人表示：“环卫工人每天

起早贪黑进行清扫工作，很多时候连顿热乎

早饭都吃不上，我们希望通过这个‘爱心粥

屋’，让他们感受到来自公司和工会的关怀。”

如今，“爱心粥屋”不仅是一个用餐点，更

是环卫工人情感交流、经验分享的温馨港

湾。“以前早上忙起来，随便吃两口就对付过

去了。现在有了粥屋，大家能聚在一起吃顿

热乎饭，还能聊聊天，感觉真好。”环卫工人李

福生笑着说。

上海发布智慧工地三年行动计划
本报讯 （记者裴龙翔）近日，上海市住房和城乡建设

管理委员会发布《上海市智慧工地三年行动计划（2025—

2027 年）》（以下简称《行动计划》）。《行动计划》要求，到

2027年底，智慧工地整体建设模式基本形成，工地安全质

量数字化管理效能显著提高，建筑工地施工现场管理信

息化水平持续提升，建设工程质量安全管理工作迈上新

台阶。

《行动计划》提出，有序推进智慧工地建设，加快智慧

场景应用与业务流程再造融合，促进发展建筑行业新质

生产力，有效提升建筑工地管理效率和施工安全。未来

三年，上海将融合发展数字基础要素，以市级“智慧工地”

大数据管理平台作为数据基础设施，提供包括大数据基

础信息库、数据治理、大数据共享交换等基础数据应用能

力。采用云原生大数据处理技术，为上海智慧工地场景

建设和各级综合监管应用提供灵活丰富的大数据采集、

梳理、交换、分析计算、基础服务支撑，提升全市智慧工地

监控能力和管理响应速度。

同时，上海将推动工地现场网络专线布设、视频点位

接入等基础条件覆盖，制定相关管理制度及管理办法，确

保工地各区域能够覆盖高速、稳定的网络连接，全方位提

升工地安全管理平台数据传输质量，为智慧工地建设应

用提供前端数据保障。

对于智慧工地建设所需人才，上海将鼓励企业与院

校、科研机构参与共建试验室和实训基地等，增强创新

型、应用型、复合型智慧工地人才供给。同时，支持行业

组织、培训服务机构等开展专业人才培训，保障智慧工地

人才供给。

5 元理发店
14年不涨价

京津冀三地联动提供7793个优质岗位
本报讯 （记者李昱霖 通讯员李蕙芸 李华）近日，

京津冀人社部门携手举办的“2025 年京津冀人社协同活

动月”在河北石家庄启动。当日，京津冀三地人社部门在

石家庄成功举办“京津冀协作·就业直通车”大型融媒体

促就业活动，进一步深化“五省六方”劳务协作联盟，持续

拓展京津劳务市场。228 家企业提供优质岗位 7793 个，

其中 57家京津企业提供岗位 3720个。

据悉，这些就业岗位涵盖智能制造、现代服务、绿色

农业等重点产业，2652 名求职者现场达成就业意向。人

社部门安排专人护送，精心准备就业大礼包，集中“点对

点”输送了 4车次 200名劳动者到京津就业。

来自定州的高彩霞就是此次通过“就业直通车”进

京的一名福嫂，在她看来，育儿行业更有前景。经过培

训后，她成为一名育儿师。她告诉记者，河北定州人社

部门已经帮她们都对接好了，到了北京直接上岗，“在北

京能进一步扩宽眼界，为将来的发展打下基础。”高彩

霞说。

据河北省人社厅相关负责人介绍，本次活动月还将

举办京津冀招才引智大会等活动，为各类人才就业拓宽

渠道、搭建平台；还将推进社保协同，研究 2025年京津冀

社保经办重点协同工作，统一三地行风服务规范标准；

推动劳动关系协调师协同认定，强化队伍建设等。通过

一系列扎实有效的活动开展，推动京津冀地区更加充

分、更高质量，人才共引共享提质升级，社保服务互联互

通迈向纵深，推动 2025年京津冀人社协同取得更多丰硕

成果。

本报记者 赖志凯

来自山东农村的李东（化名）大学毕业

后，就职于北京某大型合资企业。一年后，李

东被公司调到市场部工作。来到新的部门，

李东更加努力工作，但公司却以李东在“员工

末位淘汰制方案”中排在考评末位为由解除

与他的劳动合同。

李东觉得权益受到侵害，来到北京市通

州区总工会劳动争议调解中心，希望工会能

够帮他讨回公道。在调解中心调解员张慧丽

的帮助下，李东获得了 4.5万元解除劳动合同

补偿金和加班工资。

“末位淘汰”后员工申请维权

据了解，市场部的竞争压力非常大，市场

部经理张北（化名）经常以紧急任务为由要求

李东等员工加班，还会以开拓市场的名义让

员工在休息日或者节假日出差工作，而且也

没有向李东支付任何加班工资和法定节假日

工资。此外，合同中约定每月 10 日发工资，

但公司几乎每次都是月底才会发上个月的工

资，李东为了留在北京工作，单位的这些做法

他也不得不接受。

2024 年 4 月 5 日，公司为激发员工积极

性，制定了“员工末位淘汰制方案”，规定考评

排在末位者降薪 30%并转入待岗培训或解除

劳动合同。

2024年 6月底，单位公布考评结果，李东

排在末位。2024 年 7 月 6 日，公司对李东进

行约谈，以李东考核排名末位、不能胜任所在

岗位为由要求解除双方之间的劳动合同。

李东寻求北京市通州区总工会劳动争议

调解中心帮助后，在张慧丽经过几天的耐心

沟通下，公司市场部负责人张北与人事部经

理刘南（化名）和李东同意调解。

调解当日，张慧丽凭借多年调解经验，先

安抚当事人激动情绪，又迅速将双方分开进

行“背对背”调解，张慧丽询问市场部所谓的

优胜劣汰“末位淘汰”制度本身是否合法有

效？是否明确了考核标准及考核程序？对末

位排名的处理方式是否合法？

随后，张慧丽给张北和刘南出示了合同

文本，工资发放记录，加班审批表等相关的证

据材料，看到这些后，张北和公司刘南都低下

了头。

成功化解双方矛盾

张慧丽充分发挥专业优势，运用沟通技

巧和调解方法，在看到公司相关负责人的态

度缓和后，针对用人单位制定、适用“末位淘

汰”制度进行了详细解读。她表示，虽然末

位淘汰是绩效考核的一种制度，该制度可以

激励员工积极竞争，提升企业效益，属于企

业经营管理权的范畴。但末位淘汰并不等

同于解除劳动合同，解除劳动合同必须依法

进行。

张慧丽表示，从劳动合同法的规定来看，

法律中并未允许用人单位可以“末位淘汰”为

由解除劳动合同，仅是规定“劳动者不能胜任

工作，经过培训或者调整工作岗位，仍不能胜

任工作的，用人单位提前 30日以书面形式通

知劳动者本人或者额外支付劳动者一个月工

资后，可以解除劳动合同”。因此，末位员工

被“淘汰”并没有法律依据。

张慧丽还着重强调了劳动法中关于工作

时间限制的规定，提出企业随意延长劳动时

间的做法，无偿占用节假日加班等问题已经

违反了法律规定。在此基础上，张慧丽积极

推动双方当事人进行协商，寻求双方都能接

受的解决方案。

听了张慧丽针对劳动合同法相关内容的

详细解读后，张北与刘南表示公司的确在这

些方面存在问题，并表示愿意向李东进行

补偿。

之后在张慧丽的主持下，双方终于能够

心平气和地对调解方案进行协商。最终公司

同意按规定足额支付加班费及解除劳动合同

补偿金共计 4.5万元，并承诺 3日内将补偿金

和加班工资一次性发给李东。

李东表示同意，随后双方在调解协议上

签字。3 天后李东来电说公司已将调解金额

如数发放到工资卡里，本次调解圆满成功。

排名“末位”不能直接“淘汰”

“此次调解不仅及时解决了李东的实

际问题，同时也给企业详细解读了劳动法

和劳动合同法的相关内容，促进了企业依

法依规经营管理；凸显了劳动争议调解在

化解矛盾、维护和谐劳动关系方面具有显

著优势。”通州区总工会相关负责人告诉

记者。

近年来，通州区总工会依托北京市劳

动争议调解六方多家联动机制，加强与区

人力资源和社会保障局、司法局、法院等多

部门联动，积极推动劳动领域矛盾纠纷化

解在基层、化解在萌芽状态。2009 年至今，

通州区劳动争议调解中心共调解成功案件

13272 件，涉及劳动者 22891 人，为劳动者挽

回损失超 4.7 亿元，为维护劳动者合法权益

和 区 域 劳 动 关 系 和 谐 稳 定 发 挥 了 积 极

作用。

“别让‘末位淘汰’成为‘侵权利器’。”北

京市总工会劳模法律服务团成员、北京谦君

律师事务所武丽君律师认为，用人单位通过

合法程序制定的“末位淘汰制”可以作为其企

业管理制度，但劳动者的考核成绩处于末位

并不是认定劳动者严重违反用人单位规章制

度或无法胜任工作的合理理由。

武丽君表示，因为考核制度的施行必然

会出现首位至末位的排名，这是无法避免的

客观状态，不是劳动者主观实施恶意违反制

度的行为。劳动者在考核中处于末位同样也

无法代表劳动者不能胜任该工作。用人单位

不能直接据此认定劳动者严重违反用人单位

规章制度或无法胜任工作。

“退一步讲，即便劳动者考核居于末位且

确实无法胜任某项工作，用人单位也应提前

30 日以书面形式通知劳动者本人或者额外

支付劳动者一个月工资后，方可单方解除劳

动合同，而不是仅仅以‘考核末位’为由，直接

单方解除劳动合同。”武丽君说。

杨翠云在理发店里给顾客理发（2 月
28日摄）。

位于贵州省龙里县冠山街道中山路四
方井小区的攀洋美发店，是一家坚持14年
不涨价的理发小店。

今年 52 岁的店主杨翠云是重庆人，
2001 年她与家人在龙里火车站附近开办
了一家理发店，当时取名益民理发店，成人
理发 3 元、孩子仅 1 元。2011 年，由于房
租、物价上涨，成本增加，理发收费标准涨
到5元。

2021 年，由于门面拆迁，理发店从龙
里火车站附近搬到现址，更名为攀洋美发
店。时光荏苒，店面两改其名、两易其址，
但5元的收费标准一直坚持到现在。

对于行动不便的老人，杨翠云坚持上
门理发服务；对家庭困难的顾客，她还减免
理发费。杨翠云收费低廉、技术娴熟、服务
周到，“回头客”和“客带客”让这家深藏在
背街小巷中的小小理发店备受欢迎，常常
顾客盈门。 新华社记者 杨文斌 摄

盾构掘进施工忙
2月 28日，由中铁十八局集团承建的河北省石家庄市地

铁 5号线一期工程 01工区宫北路站至红旗南大街站盾构掘
进顺利始发，这标志着石家庄市地铁5号线南段建设进入地
下隧道施工关键阶段。图为建筑工人正在紧张施工中。

本报通讯员 王飞辉 摄

快递“人机协同”迎战暴雪
本报讯 （记者甘皙）3 月 2 日，寒潮暴雪突袭齐鲁大

地，山东济南、潍坊等多地区积雪最深达 19 厘米。申通

快递开启“人力+科技”双线作战模式，快递小哥和无人

车在风雪中穿梭配送包裹。

“雪太厚了，电动车根本没法骑，但包裹不能耽误。”

该快递公司潍坊青州网点的快递员们清晨 7点便开始清

理网点经营场所积雪。面对部分道路完全被积雪覆盖的

情况，潍坊青州网点采用“前端无人车运输+后端快递员

接力”模式：无人车负责主干道运输，快递员则在积雪较

深处、小路接手完成最后的配送，既保障设备安全，又提

高派送效率。

“这是我们最新投入的智能无人配送车，可降低 50%
的运输成本，也节省了快递员的时间精力。”青州网点负

责人王伟说道。为确保无人车顺利通行，网点还组织专

人清扫指定路线积雪，并实时检测运行状态。

为了应对此次冰雪恶劣天气，申通快递山东省区

制定了多级应急场景，网络部门实时监控各片区情

况，动态调整配送方案，确保人员安全。同时，在极端

情况下业务能维持基本运转，将对客户的影响降到最

低限度。

“越是极端天气，越要守住民生保障线。”申通快递山

东省区相关负责人表示，暴雪期间，山东省各网点将做到

重大事故零发生，包裹零积压的双零目标。

本报讯 （记者吴铎思 实习生郭美琳）

近日，新疆某公司（以下简称公司）员工陈某

因拒绝公司单方调整工作地点，未去异地打

卡上班，被公司以“旷工”为由解雇。陈某申

请劳动仲裁获支持后，公司不服诉至法院。

近日，新疆生产建设兵团第八师中级人民法

院作出终审判决，认定公司解除合同违法，需

支付陈某赔偿金 54690元。

2018 年 4 月，陈某入职公司从事销售工

作，双方签订的劳动合同明确约定工作地点

为新疆某市。2022 年 4 月起，陈某的工作范

围扩展至邻近某县。2023 年 9 月，公司在未

与陈某协商的情况下，单方通知其工作地点

调整为仅负责邻近某县，并要求其每日在指

定区域考勤打卡，且考核标准与其他大片区

销售人员一致。陈某拒绝调整，继续在原工

作地点出勤，公司以其“旷工”为由解除劳动

合同。

2023年 10月，陈某向新疆石河子市劳动

人事争议仲裁委员会申请劳动仲裁。裁决结

果表明，公司需支付陈某工资差额、赔偿金、

未休年假工资、加班工资等共计 66727 元，并

为其出具解除劳动关系证明书。

公司对此提出异议，诉至石河子市人民

法院。公司主张，劳动合同约定的“新疆某

市”为销售区域概念，包含邻近某县；陈某此

前已在该区域工作，视为同意变更。调整工

作区域属企业自主权范畴，未对陈某劳动报

酬和生活产生实质不利影响，且考核标准一

致。因此，公司解除劳动关系合法合规，不需

要支付陈某赔偿金、工资差额、加班工资以及

未休年假工资。

一审法院认为，公司单方变更劳动合

同内容（调整工作地点及考核办法）对陈

某劳动报酬产生不利影响，在双方未协商

一致情况下，陈某拒绝新工作地点具有合

理性，其按原约定履职不构成旷工。公司

未回应员工异议、未妥善安排工作地点，

直 接 认 定 旷 工 缺 乏 正 当 性 。 该 公 司 以 旷

工 为 由 解 除 劳 动 合 同 的 行 为 违 反 劳 动 合

同法，构成违法解除。一审判决，某公司应

向陈某支付赔偿金 54690.13 元、工资差额

1466.66 元、加班费 7893 元、未休年假工资

2016.71 元。

公司不服，提起上诉。新疆生产建设兵

团第八师中级人民法院审理认为，公司单方

调整陈某工作地点至邻县构成劳动合同变

更，在未协商一致且陈某仍于原工作地点出

勤的情况下，单方解除劳动合同缺乏合法性

与合理性。依据劳动合同法，用人单位行使

自主经营权需以协商一致为前提，单方强制

变更工作地点且未提供必要协助或补偿的行

为损害劳动者权益。公司未能举证解除劳动

关系的合法依据，其解除行为构成违法，应支

付赔偿金。最终，法院驳回公司的上诉请求，

维持原判。

员工拒绝到异地打卡上班遭解雇
法院认定：公司解除合同违法，需支付员工赔偿金

内蒙古巴林右旗“爱心粥屋”情暖环卫工


