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仔细梳理每一个线索，进行多轮头脑风暴

解决技术难题就像侦探破案
仔细梳理每一个线索，进行多轮头脑风暴

解决技术难题就像侦探破案
本报记者 赖志凯 本报通讯员 张巍

“这件产品怎么有裂纹？”“产品表面的划

痕是怎么产生的？”“粘接表面怎么会有气

泡？”……夜幕悄然降临，北方导航研发一部

办公室和车间的灯光依旧明亮。

“七色光”QC 小组（质量控制小组）成员

正聚集在一起，集思广益、集智攻关，窗外的

月光映照着他们忙碌的身影。

这支“七色光”QC 小组多次攻坚克难，

曾获得国际质量管理小组会议卓越奖、全国

优秀质量管理小组成果一等奖、首都职工自

主创新成果三等奖、兵器集团工艺创新奖，多

次荣获兵器行业 QC 优秀成果一等奖和“质

量信得过”班组称号。

某产品天线组件在人工粘接过程中，粘

接质量一致性低，产品合格率仅为 75％。为

了攻克此项技术难题，小组成员穿梭于车间

一线和办公室间，在一次次试验中不断优化

方案，剖析问题产生的原因。

虽然过程中遇到了诸多挫折和挑战，但

组长胡淑姬总是安慰大家说：“一切困难都

只是暂时的，不能气馁和退缩，总会找到突

破点。”

这些鼓励的话语打消了成员心中的焦

虑和困惑，他们像侦探一样，仔细梳理每

一 个 相 关 线 索 ，进 行 一 轮 又 一 轮 的 头 脑

风暴。

经过不懈努力，他们终于揭开了这项难

题的层层面纱，找到了引起天线组件粘接合

格率低的 3 个关键原因：人工点胶过程中胶

量控制不均匀、主次镜粘接时压接力不均

匀、紫外固化照射不均匀。

如何针对这 3个关键因素制定合理有效

的解决措施，是小组成员接下来又要面临的

一个艰巨挑战。大家围绕天线粘接的整个

流程进一步展开了激烈的讨论，将全流程中

影响粘接质量的 3 个关键因素进行了深入、

透彻的分析。

成员李淑玉说，“只要我们的思路是对

的，就不要怕试错。”

经过数日的持续性研究，最终研制设计

了一套天线组件自动化粘接设备，突破了一

键实现多动作以及各动作之间切换的控制、

天线粘接工装的快速定位和高精度重复定位

旋转工作台、紫外胶液均匀点注等多项关键

技术，彻底解决了天线组件粘接合格率低的

难题。

同时，小组通过分析抗高过载粘接技术

的试验数据，总结该技术验证试验过程中的

工艺流程和工作参数，排除各类影响产品粘

接质量的不良因素，将工艺技术过程固化形

成标准工艺规程。

“这套自动化粘接设备操作非常简便，

只需要将天线放置于旋转台上，按动一个按

钮，就可以同时实现胶枪的位置移动、天线

的旋转以及自动点胶。小组成员在对我们

一线工人进行有针对性的培训后，还编制了

作业指导书，张贴在相应工位方便我们实时

查看。并制作了 3D 模型，直观演示作业流

程。在提高工作效率的同时，也极大降低了

我们的劳动强度。”总装班组工人由衷地赞

叹道。

该自主研制设备全面应用于智能化探

测生产线的型号产品生产之后，产品质量大

幅提升，合格率达到 95%以上，每批次产品生

产时间缩短 60％以上、节省人工成本 60％以

上、生产成本金额节省 80%以上、综合节省费

用高达 75%以上。

更令人欣喜的是，小组成功攻克了某

型号产品天线组件小面积、抗高过载粘接

的技术难题，形成了一种高强度、快速自动

粘接的方法及设备，同时还将其广泛拓展

到其他材料及相关型号产品自动粘接的应

用当中。

班组之星班组之星G

班组现场班组现场G

健步逐梦展风采
本报讯 为丰富职工业余生活，激发团队奋进力量，

太原房建公寓段近日组织开展“奋进改革新征程 建功铁

路现代化”主题健步走活动。千余名班组职工以车间工

会为单位就近参与，在春意盎然的公园步道上阔步前

行。 活动中，职工们或结伴竞速或悠然赏景，新老职工

畅谈岗位心得，跨车间同事分享创新经验，欢声笑语间拉

近了彼此距离。 （曹鹏飞 任晓江）

“职工小家”成就“幸福大家”
本报讯 我爱我家我参与，我建我家我奉献。中交二航

局成都濛阳新城项目坚持“真情筑小家 服务为大家”的工

作理念，以服务项目中心工作、服务项目员工的工作主线，

着力为班组职工打造“学习之家”“勤劳之家”“民主之家”

“温暖之家”，以工地“职工小家”成就“幸福大家”，不断提升

班组职工的安全感、幸福感、获得感和归属感。 （方国俊）

科技赋能为平安“加码”
本报讯 在今年的春检工作中，中国铁路南宁局集团

有限公司南宁高铁基础设施段运用铁路智能安防系统，

实时监测沿线的危岩落石、泥石流等地质灾害，感应沿线

栅栏是否有异物入侵线路，再通过智能图像对比提示，实

现人防、物防、技防“三位一体”运作。过去需要 4个人轮

班完成的沿线巡视，现在仅需“一人一机”即可完成，作业

效率提高了 60%。 （丁明宇）

争当“安全标兵”显成效
本报讯 为抓好安全生产工作，山东梁山水泊智能有

限公司在车间班组开展争当“安全标兵”一系列活动，员工

的安全意识和操作技能显著提高。公司采用先进的智能

制造技术，如机器人焊接、搬运等，减少了班组职工操作的

风险。同时，通过5G云化AGV小车、无人焊接机器人等应

用场景，实现智能控制和数据采集，进一步提升了生产过

程的安全性。车间班组形成了人人“讲安全、学安全、用安

全”，争当”安全标兵“的浓厚氛围。 （杨玉建 陈昌）

“班前提问+班后总结”提升服务品质
本报讯 近期，中国铁路呼和浩特局集团有限公司包

头客运段呼杭二车队第八乘务组组织开展了“学贯岗位

作业指导书”专项活动。该乘务组利用出乘会、库内小班

会等时机，通过案例分析、情景模拟等形式，系统讲解作

业指导书中的服务流程、安全规范及应急处置要点，针对

设备使用、旅客引导、消防急救等环节进行强化训练。通

过“班前提问+班后总结”，进一步强化了班组职工“标准

即是安全”“规范成就品质”的责任意识。 （高艺菲）

王宇轩 衡宋惠

在天伟化工厂生产一线，活跃着这样一

支队伍，他们用实干与担当筑牢安全防线，以

创新与协作激活增效动能。这支由 6名平均

年龄30岁的年轻人组成的团队，取得了“零事

故”安全运行的成绩，并荣获了天业集团“先

进班组”荣誉称号。

在碱车间的片碱机前，蒸发甲班成员正

围绕“片碱机轴封水加装水槽改造”项目展开

技术讨论。该项目由班组成员设计并改造，

成功将设备故障率降低60%，年节约维修成本

达15万元。

“我们就像设备的‘全科医生’，每个异常

参数都是待解的‘病例’。”班组成员马万寿边

调试新型炉气阀门边介绍道，《炉气阀门更换

新式阀》课题，荣获集团职工“五小”活动优秀

成果二等奖。

“ 我 们 建 立 了‘ 每 日 安 全 巡 检 三 步

法’……”在“班组长例会”分享会上，班组长

韩佩珍正在进行经验分享。该班组独创的

“2+3+N”安全培训模式，即每日2分钟STOP

卡分享、每周 3次现场实操演练、每月 N 个案

例情景模拟，使安全理念真正入脑入心。该

班组以全年24次安全行为观察，建立“隐患整

改销号台账”，用 75项 100%完成的整改清单，

构筑起安全防线。

该班组搭建可“理论+实操”“授课轮流

制”的双轨培训体系，利用检修期将课堂搬到

生产一线，通过师带徒、微答题、岗位练兵等

形式，让班组成员在生产现场掌握设备原理，

在故障排除中提升技能。“熔盐炉报警情况种

类多，在面临燃炉异常情况时需要冷静处理，

只有‘对症下药’才能‘药到病除’。”该班组中

控主操王祚在进行每日的“小课分享”时说道。

“每个异常参数都是待解的‘病例’”

本报记者 李玉波 本报通讯员 白帅国

在中国兵器工业集团内蒙古北方重工业

集团有限公司防务事业部 303 车间座圈班，

有一群平均年龄超过 40岁的班组“老炮儿”，

每月依然有 300余小时奋战在生产一线。

“讲究”是“老炮儿”们坚守的信条。座圈

是关重件，质量和节点决定着防务产品的产

出进度，直径 2~3米的座圈精加工尺寸公差值

在基本尺寸的千分之一，就犹如壮汉绣花。

班长王金柱凭借多年的座圈机加经验，

推行“五精工作法”，即精准计划、精准操作、

精确记录、精密协作、精诚服务，练就了一双

“火眼金睛”，能迅速发现机加过程中的隐患

和细微瑕疵。正是对品质的极致追求，座圈

班生产的产品合格率始终保持在 100%。

“老炮儿”们岗位不同却阅历丰富，工作

起来样样“门清”。

在加工某直径接近 3 米座圈产品时，产

品精度要求高，由于座圈过大，加工一件与其

他座圈相比更容易磨损刀具，特别是正在精

车切削过程中，如果刀片达到使用极限而继

续使用，很容易出现瑕疵品。

劳模王培庆通过控制加工座圈吃刀量分

析刀具磨损原因，摸索出一套切削加工方法，

有效控制了座圈变形，提高了刀具使用寿

命。他还针对半精加工比精加工刀片更容易

磨损的实际情况，改进使用方法，分开使用刀

片，使刀片利用率提高 25%以上，单产品年节

约刀具加工费超 1.2万元。

“老炮儿”做事深思熟虑，出手老道，遇到

事情，总能想出最周全的解决办法。朱海滨就

是一个“老道”之人。某哈汽产品机加是座圈

班第一次独立承担竞标项目的粗加工任务，是

车间拓展外部市场的“第一仗”，意义重大。朱

海滨说，“必须保证机加一次合格率 100%，打

响‘大型环类件加工生产线’品牌特色。”

他冷静剖析，先从工件的下基准面对槽

刀，利用数控编程，通过连续多次进刀的方

式，高质量完成内孔加工。同时，通过专用量

具和量规测量和分类计算的方式，有效保证

了 T型槽的测量尺寸，确保项目稳步推进。

“老炮儿”不老，他们用一场场漂亮的“攻

坚战”，诠释着“老炮儿”耿直、执着的真性情。

“ 老 炮 儿 ”不 老

本报记者 蒋菡 本报通讯员 吴宗宸

3 月 31 日，国家“十四五”规划中首个综

合类国家医学中心项目——复旦大学附属中

山医院国家医学中心青浦新城院区一期工程

主体结构全面封顶。不同于传统房建类项

目，医疗建设项目的管线布置集中且种类繁

杂多样。如何在保障各类管线的使用功能、

美观性和维修便捷的同时，降低管线碰撞的

可能性？承建此项目的中建二局华东公司组

建“健匠筑医”创新工作室进行技术攻关。

据统计，该项目除给排水、强弱电等常规

18 种管线外，还包含与医用功能相关的专用

子系统 80余项。为保障各条管线在复杂施工

环境中的精准敷设与长期安全运行，“健匠筑

医”创新工作室成员通过 BIM 数字化技术赋

能、标准化流程管控和智能化运维预演，构建

了一整套全周期管线综合施工体系，累计解

决管线碰撞问题 547条，有效避免返工、拆改，

形成“一次建造、全程可控”的长效管理机制。

面对医疗工程专业性强、规范体系庞杂

的特点，博士李永轩带领创新工作室成员引

入 AI技术，尝试施工方案的智能化升级。面

对肥槽深度大、施工空间狭小导致回填不密

实的技术难题，他们通过 AI助手“豆包”即时

获取了“流态固化土技术”要点和精确配合比

等关键信息，通过试验段尝试验证，回填密实

度较传统工艺有所提升。

巧解管线碰撞难题

开足马力搞生产

4月1日，工人在位于新疆阿克苏地
区阿瓦提县阿瓦提镇库木巴格社区的新
疆精一纺织科技有限责任公司纺织车间
作业。连日来，该公司开足马力生产
3500吨的纺纱订单产品，销售浙江、广东
等地，及时供应市场需求。 包良廷 摄

“金牌工匠”的24小时

李继峰

4 月的塞外，风沙特别大，拍打窗棂的声

响惊醒了王振杰。凌晨 3 点，他收到井下综

掘机瘫痪的电话。这位中煤三建朝源煤矿的

“金牌工匠”，披着工装冲进风沙中。

斜井外水仓的施工现场，综掘机像头搁

浅的巨兽瘫在巷道里。王振杰钻进机腹下

方，矿灯的光里，他的额头沁出了汗水。“齿轮

断了，得换部件。”他用毛巾抹了把额头。锈

死的螺丝，怎么也拧不下来。有人提议整体

更换，可听到 6万多元的报价，他摇头：“能修

就修，矿上的一分钱，也要掰成八瓣来花。”他

升井，加工新工具，将螺丝拧下来。

正午的机修车间，王振杰正趴在图纸上

勾画特制工具的模样，馒头屑还粘在工装前

襟。砂轮机的火花，映亮他眼角的皱纹——

这是 24 年井下岁月“赠予的纪念品”。新打

制的工具加工好了，他喝了几口热汤，给工友

带上午餐，又急匆匆入井了。

二次入井时，底板上的机油让靴子直打

滑。王振杰在油与水地板上，铺上两层塑料

袋。在操作时，扳手每转半圈都要调整姿

势。油污浸透的工服紧贴后背，腰伤处像有

火炭在灼烧。当断裂齿轮终于卸下，时钟已

跳向下午 4点半。

晚上 8 点，第三次入井的矿车咣当作

响。新部件安装需要毫米级的精准，王振杰

蜷在机械臂间隙，手指在液压阀上仔细调

节。工友要替换他歇会儿，他却说：“这机器

我摸得比自家灶台还熟。”凌晨 3点半，综掘机

的轰鸣重新唤醒巷道，他扶着钢架慢慢直起

腰，工装后背上早已汗透，风一吹冰冰凉凉的。

郑洪光 赵德强

4 月 2 日，在生产装备分公司龙湖修造项目部电液控车

间，一块块待修的电磁先导阀整齐地排列着，获评 2024 年淮

北矿业集团工匠的年琨，正带领技能工人热火朝天地对先导

阀配件进行修理。

2019 年 10 月，年琨从许疃矿运输区调入生产装备分公

司，成为一名电液控维修工。面对全新的领域和挑战，他以书

本为友，以实践为师，不断提升专业技能知识，积累实际操作

经验。凭借不懈努力，他很快熟练掌握了四川航天、郑煤机两

个厂家的电液控（智能化）设备的维修与调试技能。2020年，

年琨开始独立承担智能化工作面的调试任务，成为团队中的

技术骨干。

集控中心作为综采智能化的核心设备，其维修技术一直

被生产厂家设置重重壁垒。面对这一难题，年琨主动请缨，主

持集控中心大修的技术攻关项目。他查阅《网络技术基础》

《电脑软硬件维修》《电工电路》等相关书籍，带领团队经过无

数次试验与改进，终于在 2022年攻克了集控中心自修的技术

难题。

自 2020年起，年琨每年独立完成 13个智能化（电液控）工

作面的调试任务，并撰写了关于智能化电液控系统维护、水处

理设备维护等十余份技术报告。他始终保持 24 小时待命的

状态，随时奔赴百里矿区处理智能化综采工作面的各类难

题。近年来，他累计解决智能化综采工作面故障百余次，创新

提出远程诊断调试模式，通过远程操作协助矿方处理故障十

余次，大大缩短了智能化综采工作面的试运转周期。

近年来，年琨在技术创新上不断突破。他完成创新项目

10 余项，其中两项获得国家实用新型专利，三项获得生产装

备分公司技术创新一等奖、二等奖和优秀奖。在技术比武中，

更是屡创佳绩，在生产装备分公司第四届技术比武运动会智

能化运维工比武中斩获第一名，在淮北矿业集团第十七届职

工技术比武运动会智能化运维工比武中又勇夺桂冠。

郭修山

“向里 1 毫米、向外 0.5 毫米……”4 月 2
日 8时，春日的阳光洒在轨面上泛着银光，在

中国铁路济南局集团有限公司淄博工务段周

村站场内，周村线路工区精调小组开始了紧

张的线路精调作业。

“对照精调方案，开始作业。”随着作业负

责人陈新宇下达作业指令，其余人员按照班

前分工，各司其职，松扣件、起道、更换垫片、

调整轨距……各项作业流程高效衔接。他们

将要对站内 50 米线路高低不平地段进行精

调，提升线路质量。

青工孟祥雨熟练地操作着内燃螺栓扳

手，对每一根轨枕的数据都进行认真调试。

“哪怕只是高低 1 毫米的数据异常都要留意

处理，容不得半点马虎！”孟祥雨说。

在 180 分钟的“天窗”时间内，他们毫厘

必争。有时为调整一个轨距块、一个扣排，需

要进行三四遍反复校正。

“向里0.5毫米，这个地方再调整。”陈新宇

盯着道尺跳动的数据，反复检测调整后的线路

尺寸，不达标的立即指挥作业人员拆除扣件，

重新调整。随着内燃扳手的轰鸣声，钢轨扣件

螺丝被松开了。“注意看轨距块规格，再看垫板

量对不对，有没有放到位。”陈新宇叮嘱道。

10时 31分，线路不良处所精调完毕，陈新

宇再次检查，确认轨距、轨距变化率、配件的

扣压力全部符合标准后，宣布轨距精调结束。

勇破技术壁垒的“电液控工匠”

通力协作 共御泄漏
4月 3日，中国石化中原油田储气库管理中心、采油气工

程服务中心、应急救援中心联合开展井控应急演练。图为
参加演练的班组职工对丛式井场 1 号与 4 号法兰设备之间
进行紧固。 赵奕松 孙博 摄

毫厘之间亮出“绣花功夫”


